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François Cholley : Toutes nos actions suivent une ligne directrice forte,
celle du bon état chimique et du bon potentiel écologique de la rivière
et de ses affluents à l’horizon 2027 au sens de la directive européenne.
Malheureusement, cet objectif arbitraire est inaccessible d’autant que
les objectifs à atteindre ont été relevés. Pour autant, nous progressons
réellement et la qualité de la rivière s’améliore. En 2022 de nombreux
chantiers ont abouti réduisant les apports d’eaux usées vers l’Orge,
à l’image de la réhabilitation du collecteur intercommunal de doublement
(CID) à Athis-Mons. 710 mètres de collecteur ont ainsi été rénovés.
Ainsi, il n’y aura plus d’intrusion d’eau de la rivière dans le tuyau
ni de fuites d’eaux usées dans la rivière quand le niveau est élevé.
Les travaux, particulièrement complexes, d’un montant de 6,6M€ HT
ont nécessité la création d’une station de pompage provisoire pour dériver
les effluents et mettre à sec le collecteur avec la pose de deux conduites
de refoulement dans l’Orge. Une visite d’élus a été organisée pour découvrir
l’ampleur des travaux. Pour un assainissement toujours plus efficient,
nous avons poursuivi les programmes de travaux sur la mise en conformité
des branchements pour les particuliers et les entreprises. La rénovation
des stations d’épuration de notre territoire est également en ligne
de mire avec la reconstruction de deux stations à la Forêt-le-Roi.
En lien avec l’Ademe et GRDF, j’ai par ailleurs initié une étude de faisabilité
sur la méthanisation des boues de nos stations. Prendre soin du milieu
aquatique et préserver les équilibres écologiques restent un
de nos objectifs prioritaires, de nombreuses études de renaturation
de l’Orge ont donc été lancées, notamment à Sermaise et à Marcoussis

sur la Sallemouille. Nous avons également conjugué “Art et nature”
dans notre vallée avec l’installation d’œuvres originales d’une dimension
inhabituelle afin de sensibiliser les usagers à l’environnement et valoriser
le patrimoine naturel. Je fais le pari qu’au fil du temps, elles deviendront
indissociables du site qui les accueille !

Jean-Marc Bouchy : Plusieurs temps forts ont marqué l’année 2022,
avec notamment la poursuite de l’étude globale de l’Orge et ses affluents
qui recense les dysfonctionnements et les enjeux sur les cours d’eaux de
notre territoire afin de définir à l’échelle des 10 ans à venir les opérations
prioritaires de restauration des rivières. De même, la poursuite du plan
paysage initié en 2021 qui vise à créer une vision d’ensemble des paysages
de notre si belle vallée avec une ambition forte, celle de la concertation
entre l’ensemble des acteurs concernés : usagers, associations, élus…
De nombreuses rencontres, ateliers et visites de terrain prometteurs ont
eu lieu pour faire ressortir habitudes, usages et points de vue en matière
de valorisation paysagère et circulations douces. Enfin, en matière de
solidarités internationales, nous restons engagés aux côtés de Madagascar
avec l’AMIF (Amitié Madagascar Ile-de-France) pour unmeilleur accès
à l’eau. Une élue et deux agents du Syndicat ont conduit une mission
d’évaluation à Anjozorobe pour mesurer l’efficacité et la bonne utilisation
des fonds versés depuis 7 ans à nos partenaires pour les différents
programmes d’alimentation en eau potable et assainissement.

François Cholley, Président
et Jean-Marc Bouchy,

Directeur général des services,
ont partagé leur regard sur cette
année 2022 et vous en présentent
les grandes lignes.
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FC : Notre Syndicat est mobilisé au plus près des communes et des
habitants pour répondre aux enjeux du quotidien liés à l’eau, à la protection
des milieux naturels en tenant compte des enjeux du réchauffement
climatique. La feuille de route est claire sur l’ensemble de nos missions.
Qu’il s’agisse d’assainissement avec la poursuite des travaux d’entretien
et de réhabilitation des collecteurs ou encore en matière de lutte contre
les rejets d’eaux usées dans la rivière notamment le contrôle très actif
des rejets des entreprises, sans oublier la prévention du risque inondation
où dans le cadre du PAPI d’intention Orge-Yvette, nous avons notamment
lancé, et c’est nouveau, une étude des aléas du ruissellement dans
les zones urbaines afin d’établir une cartographie des zones à risque.
116 communes ont été interrogées ! La réalisation d’un modèle
hydraulique sur l’Orge amont et sa réactualisation sur l’Orge aval est
également en bonne voie pour répondre à nos objectifs de réduction
de la vulnérabilité de notre territoire grâce à un programme de travaux
pertinent pour les années à venir. Concilier équilibre écologique et accueil
du public, n’est pas toujours chose aisée, c’est pourquoi un nouveau
règlement des espaces naturels a été adopté. Il établit les règles générales
en vigueur en matière de préservation de l’environnement et définit
les usages autorisés. La brigade de l’Orge veillera avec bienveillance,
fermeté et pédagogie au respect de ces règles qui s’affichent désormais
sur l’ensemble de nos sites.

Je souhaite enfin rappeler que la concertation guide nos pas et que
nos actions s’inscrivent dans une démarche partenariale et collective
dans une logique de transparence et de confiance qui implique l’ensemble
des acteurs institutionnels ainsi que tous les agents du Syndicat,
que je tiens ici à remercier pour leur implication et investissement.

JMB : À la manière d’une ligne directrice, l’amélioration continue
et notre triple certification renouvelée en 2022 nous permettent
de répondre aux objectifs fixés par nos élus et plus largement
aux attentes des usagers de notre territoire.

Dans un souci de concertation et pour faciliter la prise de décision
des élus, nous avons organisé une classe d’eau afin qu’ils disposent
de connaissances actualisées et puissent partager des expériences
et échanger sur des problématiques liées à l’eau. Pour plus d’efficience
dans notre quotidien, nous avons également renforcé nos équipes,
notamment les services supports (marchés, finances, ressources
humaines). Afin de réduire nos impacts sur l’environnement,

le changement climatique nous mobilise. Un bilan carbone est en cours
d’élaboration afin de quantifier les gaz à effet de serre émis par
nos activités. Des ateliers de sensibilisation seront déployés pour
l’ensemble des collaborateurs. La sécurité et la santé des équipes restent
aussi une priorité pour notre Syndicat : une démarche de prévention
collective des risques psychosociaux (RPS) a été initiée. Des ateliers
de concertation ont eu lieu sur différentes thématiques comme la gestion
des conflits, la diffusion d’information et les relations intra et inter-
services. Un plan d’action a été défini pour une mise en œuvre à horizon
2024. Plus largement, une charte managériale a été diffusée à l’ensemble
du personnel. Elle s’appuie sur cinq valeurs : Cohésion et Esprit d’équipe,
Convivialité et Partage, Bienveillance et Solidarité, Equité et Respect.
Cette charte, fruit d’échanges collectifs traduit notre volonté de donner
du sens à l’action de notre collectivité par des repères communs.

Vous le découvrirez au fil des pages, ce rapport de développement durable
rend compte de nos actions, travaux et projets initiés et décidés par
nos élus, il montre l’engagement et la détermination des équipes
au service de notre territoire. Je souhaite ici chaleureusement leur réitérer
ma confiance et ma reconnaissance pour leur engagement.
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135
agents

Filière administrative
30 agents

Catégorie C = 14 agents
Catégorie B = 12 agents

Catégorie A = 4 agents

Filière technique
100 agents

Catégorie C = 48 agents
Catégorie B = 26 agents

Catégorie A = 26 agents

Filière animation
3 agents

Catégorie C = 2 agents
Catégorie B = 1 agent

96 TITULAIRES

37 CONTRACTUELS

2 APPRENTIS

41,5ans
demoyenne

d’âge

16départs
(dont 6 départ
en retraite)

16 arrivées
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4 716 712€
Dépenses

27 051 082€
Dépenses

5 881 586€
Recettes

27 312 654€
Recettes

13 362 104€
Recettes

Dépenses

6 401 899€

Dépenses

12 780 533 €

Recettes

6 112 700€

Encours de la dette* 5 763 969€ - Capacité de désendettement 4,68 années

Encours de la dette* 9 960 419€ - Capacité de désendettement 12,44 années

Excédent d’exploitation 1164874€

Excédent d’exploitation 261572€

Déficit d’investissement 289199€

Excédent d’investissement 581 572€

3 889 577€
Dépenses

2 449 865€
Recettes

3 478 849€
Recettes

1552621€
Dépenses

Encours de la dette* 1697568€ - Capacité de désendettement 4,41 années

Excédent d’exploitation 897 244€ Déficit d’investissement 410 728€

* au 31/12/2022

Excédent global du budget 875675€

Excédent global du budget 843144€

Excédent global du budget 486516€
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de réseaux syndicaux
eaux usées en transport
et 244 km en collectes communales

Le Syndicat prend en charge le transport des eaux usées collectées par

les communes et communautés adhérentes et par les autres syndicats

du bassin-versant. Son objectif ? Les acheminer vers les stations

d’épuration Seine Amont du SIAAP à Valenton et du Moulin Neuf

à Ollainville mais aussi vers d’autres petites stations. Le bassin-versant

collecté relève d’un assainissement de type séparatif, avec des réseaux

distincts pour les eaux usées et les eaux pluviales.
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OBJECTIF 1

ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE
DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS
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Bassin de
collecte-épuration

Type
de réseau

Linéaire
total (km)

Travaux
réalisés (km)

% linéaire
réalisé

Travaux
à l’étude (km)

% linéaire
à l’étude

Seine-Valenton

CID 16,1 6,9 42,9% 1,3 8,1%

CII 24,6 13,9 56,5% 0,0 0,0%

Antennes 53,7 48,3 89,9% 0,9 1,7%

Total 94,4 69,1 73,2% 2,2 2,3%

Moulin Neuf -
Ollainville

Collecteurs
Orge-Rémarde-

Renarde
53,4 8,7 16,3% 5,6 10,5%

Antennes 9,0 6,2 68,3% 0,9 9,4%

Total 62,4 14,9 23,8% 6,5 10,3%

Val Saint-Cyr Collecteur
du Val Saint-Cyr 3,8 1,9 50,0% 0,0 0,0%

Arpenty Collecteur
d’Arpenty 0,4 0,4 100,0% 0,0 0,0%

TOTAL 161,0 86,3 53,6% 8,7 5,4%
16



OBJECTIF 1
ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE

DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS
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Un assainissement collectif
de plus en plus efficient
La Participation pour le Financement de l’Assainissement Collectif (PFAC)
est une contrepartie de la desserte d’une parcelle concernée
par l’assainissement collectif. Elle contribue au financement de l’évolution
des équipements publics d’assainissement et est liée au déversement
d’eaux usées dans les réseaux publics. La PFAC est demandée
aux propriétaires de biens nouveaux raccordés aux réseaux d’eaux usées,
à ceux ayant réalisé des travaux d’extension de leur construction
et à ceux devant se raccorder à la suite de la réalisation/extension
d’un réseau. La PFAC est instaurée par délibération, déterminant
également son montant. Les sommes sont encaissées durant l’année
à la suite des titres émis par le service d’urbanisme et aux reversements
des Communautés d’Agglomération de la part “transport syndical”.
En 2022, 86 titres ont été émis. Le montant de la PFAC encaissé
a atteint 125 548€.
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À quoi sert une enquête
de conformité ?

• Vérifier la bonne séparation des eaux usées domestiques,
non domestiques et des eaux pluviales.

• Contrôler l’existence et l’entretien des ouvrages de prétraitement
spécifiques à chaque activité tels que bacs dégraisseurs
(restaurants), séparateurs à hydrocarbures ou débourbeurs
(garages), bacs de décantation, fosses de refroidissement
(industries).

• Vérifier la gestion des produits et déchets liquides.

• Prévenir les risques accidentels de pollution.
Fin 2022, 34% d’entreprises non conformes ont été mises
en conformité et 50% des entreprises contrôlées sont conformes.
11 autorisations de rejet d’eaux usées non domestiques
ont été signées. 66 entreprises ont été mises en conformité
sur le territoire du Syndicat de l’Orge.

OBJECTIF 1

ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE
DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS

Quand faut-il autoriser le déversement
des effluents non domestiques
dans un réseau public de collecte ?
1 Compatibilité qualitative et quantitative de l’effluent avec le réseau.

2 Possibilité de traitement de l’effluent par la station d’épuration.

3 Absence de risque pour le personnel exploitant.

4 Pollution résiduelle rejetée au milieu naturel
ne détériorant pas le milieu aquatique.

5 Respect des engagements et transparence entre les acteurs.
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Des actions d’entretien
récurrentes sur les réseaux
gérés par le Syndicat

• 14 désobstructions sur le réseau d’eaux usées
et 20 curages préventifs

• 2 désobstructions sur le réseau d’eaux
pluviales et 80 curages préventifs

• 31 interventions pour de petits travaux
sur les réseaux d’eaux usées
et 34 sur les réseaux d’eaux pluviales

• 109 777 € HT de dépenses d’entretien
pour les réseaux d’eaux usées

• 123 726 € TTC de dépenses d’entretien
pour les réseaux d’eaux pluviales

OBJECTIF 1

ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE
DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS
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Station d'épuration

d'Ollainville
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OBJECTIF 1
ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE

DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS

(1) EH : Équivalent habitant. Unité de mesure permettant d’évaluer la capacité d’un réseau d’assainissement ou d’une station d’épuration. Elle se mesure par la quantité de pollution émise par personne et par jour.

(2) DBO5 : La demande biochimique en oxygène pendant 5 jours est l’un des paramètres de la qualité d’une eau.
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La méthanisation à l’étude

En lien avec l’ADEME et GRDF, une étude de faisabilité
a été lancée par le Syndicat pourméthaniser les boues
de 6 stations d’épuration du territoire.

La méthanisation est la transformation de la matière

organique en biogaz par des bactéries dans unmilieu
anaérobie (absence d’oxygène). Ce procédé est utilisé
pour traiter et valoriser les boues d'épuration. Il permet
de réduire de 50% leur volume tout en produisant du biogaz.

Les boues sont envoyées dans unméthaniseur,
créant ainsi :

• le digestat (boues digérées) qui suit un traitement final
avant de pouvoir être compostées ou épandues,

• du biogaz qui est produit sous l’effet des bactéries
naturellement présentes et qui peut être injecté
dans le réseau public de distribution de gaz.
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OBJECTIF 1

ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE
DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS
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Les points noirs de pollution sur l’Orge et ses affluents

Légende :

Points Noirs Rivière
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OBJECTIF 1

ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE
DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS
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Projet de restauration
de la Sallemouille
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L’étude globale de l’Orge
et ses affluents se poursuit

L’année 2022 a été consacrée au recensement
des dysfonctionnements et des enjeux
par cours d’eau. Financée par l’Agence de l’Eau
Seine-Normandie, cette étude permettra
de définir un schéma directeur hiérarchisant
sur 10 années les opérations prioritaires
de restauration des rivières.

OBJECTIF 1

ATTEINDRE LE BON ÉTAT ÉCOLOGIQUE
DE L’ORGE ET DE SES AFFLUENTS
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Lancé en novembre 2021 à l’échelle du territoire
du Syndicat, le Plan Paysage vise à prendre en compte
l’ensemble des paysages de la vallée de l’Orge
et de ses affluents, amont et aval compris.

Il a été construit avec une ambition forte. Au-delà
d’une d’étude, il s’agit d’une démarche de projet, singulière
et concertée, souhaitée par le Syndicat. En plus
de la prise en compte et de la mise à jour des précédentes
études, elle comprend la réalisation d’un programme
de valorisation paysagère et d’un schéma directeur
des circulations douces intégrant une réflexion

sur le PDIPR (Plan départemental des itinéraires
de promenade et de randonnée).
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OBJECTIF 2

VALORISER ÉCOLOGIQUEMENT
LA VALLÉE

Des rencontres
prometteuses

Les participants des différents
ateliers et randonnées (élus, usagers,
associations…) ont pu exprimer
leurs opinions et explorer de nouveaux
territoires traversés par l’Orge.
Ils ont découvert de nouveaux espaces
grâce aux cartes du territoire.
Ils ont ainsi pris conscience de l'aval
du territoire et de la confluence
de l’Orge avec la Seine.
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Aménager le cadre de vie, préserver les écosystèmes,

concilier accueil du public et équilibres écologiques…

Ces actions sont nécessaires pour mieux prendre

en compte les milieux naturels et la biodiversité.

Le Syndicat de l’Orge s’y consacre chaque jour.
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OBJECTIF 2

VALORISER ÉCOLOGIQUEMENT
LA VALLÉE
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Deux reptiles (Vipère péliade et Coronelle lisse),
deux oiseaux (Bruant proyer et Nette rousse)
et deux insectes (Cordulegastre annelé
et Agrion de Mercure) font partie
des observations remarquables de 2022.

Bilan des espèces observées en 2022

Nombre de données récoltées par groupe étudié
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OBJECTIF 2

VALORISER ÉCOLOGIQUEMENT
LA VALLÉE
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Depuis plus de 20 ans, le Syndicat de l’Orge a orienté ses techniques

et travaux d’entretien vers une meilleure prise en compte

des milieux naturels.
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OBJECTIF 2

VALORISER ÉCOLOGIQUEMENT
LA VALLÉE
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OBJECTIF 2

Un nouveau règlement
pour les espaces naturels de la vallée

Adopté enmai 2022, ce nouveau règlement établit
les règles générales en vigueur et plus particulièrement
enmatière de préservation de l’environnement. Il définit
également les usages autorisés ainsi que leurs modalités
(circulations, activités sportives et de loisirs, propreté,
animaux de compagnie, événements…).
Avec 51 panneaux à l’entrée des sites, l’affichage
de ce règlement permet d’appuyer l’intervention
de la Brigade de l’Orge et de tout autre agent assermenté
chargé de le faire respecter.

VALORISER ÉCOLOGIQUEMENT
LA VALLÉE
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OBJECTIF 2

La brigade de l’Orge veille sur la vallée

Depuis septembre 2021, deux agents surveillent les sites
ouverts au public. Leur mission ? Sensibiliser les usagers
aux bons comportements et leur expliquer l’impact de leurs
agissements sur les milieux naturels. Il s’agit de créer du lien,
de rassurer et de privilégier la pédagogie.
En 2022, 1855 événements ont été suivis par ces agents
et 269 infractions stoppées. 1488 usagers sont concernés.
Pour surveiller les sites, ils ont parcouru 2800 km à vélo
et 879 km à pied !

VALORISER ÉCOLOGIQUEMENT
LA VALLÉE
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(3) Révision du SAGE – Schéma d’Aménagement et de Gestion des Eaux – et du SDRIF –
schéma directeur de la région Île-de-France.46



OBJECTIF 3

PRÉVENIR LE RISQUE
INONDATION
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OBJECTIF 3

PRÉVENIR LE RISQUE
INONDATION
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Quelle est l’ambition du Syndicat de l’Orge face à cette

problématique ? Maîtriser l’urbanisation en zone inondable

via le Plan de protection contre les risques d’inondations

(PPRI), développer une culture du risque par l’information

mais aussi préparer les parties prenantes et la population.

Le plan de gestion de crise
a été activé 3 fois pour des épisodes
pluvieux (janvier, avril et juin 2022).
Le seuil d’alerte a été atteint
et Vigi’Orge déclenché 2 fois.
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OBJECTIF 3

PRÉVENIR LE RISQUE
INONDATION

L’amélioration
de la prévision des crues

et de l’alerte
La modélisation de l’ensemble
de nos cours d’eau permettra
de mieux connaître les temps
de propagation des crues
et les débits pour lesquels
surviennent les premiers

débordements.

L’optimisation de
la gestion des ouvrages
Les modèles donnent l’occasion

de tester divers scénarios
pour différents types de crues afin
de déterminer le fonctionnement
optimal des ouvrages hydrauliques

(vannes, clapets et bassins
de rétention).

La réduction de la vulnérabilité
des zones à enjeux

Les modèles permettront également
d’identifier les zones d’expansion naturelles
de crues à restaurer ou optimiser en priorité
pour limiter et/ou retarder le débit de pointe
et les hauteurs d’eau dans les secteurs

à enjeux.

La réalisation d’un modèle
hydraulique fiable nécessite

un travail préalable important.
Les années 2020 et 2021 ont été consacrées à :
-> une campagne topographique d’envergure
sur l’ensemble des cours d’eau pour relever
les points singuliers, compléter les données

du LIDAR et obtenir une représentation physique
la plus fidèle possible à la réalité ;

-> une campagne débitmétrique avec 40 points
de mesure sur 4mois pour affiner

et fiabiliser le modèle.

Le travail de construction et d’actualisation des modèles a pu être lancé début 2022.
Le déroulement des études réalisées sur 20 mois comporte 6 phases :
• diagnostic et description de l’état initial,
• montage du modèle hydraulique,
• calage du modèle,
• production d’un atlas des zones inondables
(crues fréquentes, moyennes et exceptionnelles),

• proposition de scénarios d’optimisation de la gestion
des ouvrages hydrauliques et de zones d’expansion
de crues,

• étude pour la mise en œuvre d’un modèle en temps réel.

Les trois premières phases sont achevées et les 2 modèles Orge amont
et Orge aval ont été définis. Les phases suivantes auront lieu en 2023
et permettront de définir les actions à inscrire dans le prochain PAPI.
Un programme hiérarchisé de travaux sera ainsi établi pour réduire
la vulnérabilité du territoire.
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La prise en compte
du risque inondation

dans l’urbanisme

Le ralentissement
des écoulements

Les actions
de réduction
de la vulnérabilité des
personnes et des biens

La gestion des ouvrages
de protection hydraulique

L’amélioration
de la connaissance
et de la conscience
du risque

La surveillance,
la prévision
des crues et
inondations

L’alerte
et la gestion de crise

1

5

3

7

2

6

4

Les 7axes d’actions
des PAPI
Le Programme d’Actions
de Prévention des Inondations
sur le territoire de la Seine
et de la Marne franciliennes vise
à réduire la vulnérabilité
de l’Île-de-France en cas
de fortes crues et à limiter
les dommages (santé humaine,
biens, activités économiques
et l’environnement).
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OBJECTIF 3
PRÉVENIR LE RISQUE

INONDATION

Merlon paysager

à Savigny-sur-Orge
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D1 • Gestion des cours d’eau
et des espaces naturels

Franck Boittin

R1 • Prospective
et aménagement du territoire

Marie Perrot

R2 • Évaluation et planification
de gestion desmilieux naturels

Anne Pruvot

R3 • Restauration écologique
et aménagements paysagers

Emmanuel Pranal

R4 • Entretien des espaces naturels
Valérie Grondin

D2 • Gestion des systèmes
d’assainissement

Pascale Reinier

R5 • Étude et travaux
en assainissement
Angélique Poty-Svay

R6 • Conformité des branchements
Cathy Dubois/Gauthier Rouaix

R7 • Exploitation du système
d’assainissment

Angélique Poty-Svay/Gauthier Rouaix

D3 • Prévention
des risques d’inondation

Julie Dufourd

R8 • Compréhension et optimisation
du comportement hydraulique

Julie Dufourd

R9 • Gestion de crise
Loïc Bideau

Améliorer l’état
écologique de l’Orge

Valoriser
écologiquement
le territoire

Prévenir le risque
d’inondation

Offrir un service public
optimal, performant,

innovant

Préserver la santé,
la sécurité et renforcer

la compétence
des collaborateurs

Réduire nos impacts
sur l’environnement

Mobiliser les acteurs
du territoire et l’ensemble
des parties intéressées

M1 • Pilotage de la stratégie
Jean-MarcBouchy

Mobilisation des ressources et pilotage de la performance
Stéphane Sol /Julie Dufourd

M2 • Pilotage de l’amélioration continue
Christelle Charnet

S1 • Gestion des
ressources humaines

Manuela Da Costa

S2 • Développement des
systèmes d’information

Loïc Bideau

S3 • Gestion des achats
et de la commande publique

Ann-AlixMichelet

S4 • Gestion des achats
ressources financières

Nathalie Lourenco

S5 • Gestion des
infrastructures/véhicules

Alexandre Pruvot

M2 • Pilotage de la communication
Pascale Simonin
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Une démarche permanente de performance,

d’améliorations et d’actions de progrès a été engagée

par le Syndicat de l’Orge :
• en prenant en compte les exigences et attentes des

usagers et partenaires mais aussi leurs besoins futurs,
• en proposant des solutions innovantes,
• en fournissant un service d’ingénierie et d’expertise

dans ses domaines de compétences avec une qualité

ainsi que des coûts et délais maîtrisés,
• en développant des compétences humaines

et technologiques sans sacrifier sa responsabilité

sociétale et citoyenne,
• en cultivant les compétences, le partage
et la valorisation des connaissances pour tous

ses collaborateurs,
• en maintenant la certification du système

demanagement de la qualité d’après le référentiel

ISO 9001.

La norme ISO 9001 vise à répondre aux attentes
de toutes les parties intéressées, d’évaluer les
risques et d’accroître la performance des actions.
La démarche qualité implique une approche
processus. Elle identifie la valeur ajoutée générée
par la structure, revient sur les métiers
et démontre que ces fondamentaux sont bien
pilotés en considérant la qualité, la santé/sécurité
et l’environnement. Cela introduit une notion
de leadership portée par chaque manager
dans son activité. Avec cette démarche,
tout le monde s’engage et œuvre pour satisfaire
ses parties prenantes.
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ENGAGEMENT 1

INTÉGRER LA DÉMARCHE QUALITÉ
DANS LE FONCTIONNEMENT QUOTIDIEN
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La norme ISO 9001 s’appuie sur l’orientation client.
Un véritable processus de communication est installé
avec eux, ainsi qu’une analyse prospective de leur besoin,
une évaluation régulière de leur niveau de satisfaction
et le traitement de leurs réclamations.

Pour le Syndicat de l’Orge, mesurer la satisfaction de ses parties prenantes
permet de les inclure dans la démarche qualité et de les faire participer
aux actions, tout en s’adaptant à leurs besoins.
Des enquêtes recueillent les opinions des clients internes et externes
(élus, partenaires institutionnels et financiers, associations, écoles,
collaborateurs, usagers/riverains) sur la qualité des services rendus.
Les résultats offrent des clés de compréhension pour répondre aux exigences
du management de la qualité et continuer à s’améliorer. Concernant
les instances consultatives du Syndicat (commissions), les enquêtes
permettent de proposer une organisation optimisée, des sujets adaptés
et une efficacité renforcée en accord avec les attentes des participants.
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ENGAGEMENT 1

INTÉGRER LA DÉMARCHE QUALITÉ
DANS LE FONCTIONNEMENT QUOTIDIEN

(4) Plan (planifier), Do (faire), Check (vérifier), Act (réagir).
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Avec l’ISO 14001, le Syndicat de l’Orge a intégré la notion

de cycle de vie dans ses modes opératoires ainsi qu’une

analyse plus exhaustive et une maîtrise plus forte

des impacts de ses activités et de celles

de ses partenaires externes sur l’environnement.

Des critères environnement et sécurité étaient déjà

intégrés dans les marchés de travaux.

Aujourd’hui, les prestataires du Syndicat doivent avoir recours
à des matières premières écologiques et/ou provenant de circuit
de recyclage. Des pratiques de tri, de valorisation et/ou de recyclage
des déchets générés sur les chantiers sont aussi exigées.
Toute la production des services ou produits a été étudiée de l’amont
à l’aval, des achats jusqu’à leur fin de vie.

64



ENGAGEMENT 2

PROTÉGER L'ENVIRONNEMENT
ET RÉDUIRE LES IMPACTS DE NOS ACTIVITÉS

39400€ dépensés en 2022
pour gérer 100 T d’encombrants,
ordures ménagères et déchets
métalliques
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Construction de la station
d’épuration La Forêt-le-Roi

(5) MES : matières en suspension, DBO : demande biologique en oxygène, DCO : demande chimique en
oxygène, NGL et NTK : paramètres azotés, Pt : phosphore

MES5 DCO DBO5 NGL NTK Pt
FONTENAY 98 97 98 96 97 95

COURSON 91 87 99 40 41 37

MULLERON 84 91 97 52 73 18

LA BROSSE 97 97 99 97 95 32

CHARMOISE 99 94 99 50 68 0

ARPENTY 99 94 98 31 93 54
ANGERVILLIERS 98 97 98 91 97 97

VAL-ST-GERMAIN 97 95 98 93 97 82
BAJOLET 99 99 99 98 98 92

PECQUEUSE 97 97 99 60 99 68
DOURDAN ROUILLON 0 49 86 38 61 0

DOURDAN SEMONT 97 97 98 58 71 67
FORÊT-LE-ROI
CHEMIN CREUX 40 0 62 0 0 0

FORÊT-LE-ROI
MARE AUX LOUPS 95 75 69 50 50 65

VAL-ST-GERMAIN MARAIS 99 99 99 33 91 98
ROINVILLE PLATEAU 75 76 88 33 41 20
VAUGRIGNEUSE 3 1 44 0 0 9

Rendement épuratoire moyen annuel (en %)
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PANORAMA DES ACTIONS MENÉES
POUR LE PLAN DE GESTION DES ESPACES NATURELS

AMÉLIORATION
DES CONNAISSANCES:

études de fréquentation des sites
(éco-compteurs), inventaires
faunistiques et floristiques,

diagnostic des berges privées,
expérimentations de lutte contre

les espèces exotiques envahissantes
(8 086 données faune-flore

récoltées).

COMMUNICATION
ET SENSIBILISATION :

2 637 élèves sensibilisés

ENTRETIEN DES ESPACES D’ACCUEIL
DU PUBLIC : promenade de l’Orge,
passerelles, tonte ou fauche de

certains espaces naturels, parkings,
ramassage des poubelles (53 km
de pistes entretenues, 43,65 ha

de prairies tondues, 72 km de berges
syndicales, 45 km de tonte de bords

de pistes).

PROTECTION DU FOND DE VALLÉE
PAR ACQUISITIONS FONCIÈRES :

19 ha acquis.

GESTION DES MILIEUX
OUVERTS : gestion différenciée,

prairies fauchées, prairies pâturées,
surfaces cultivées (11 ha fauchés,

29,58 prairies pâturées, 4,5 ha
de débroussaillage, 38,3 ha

de broyage).

GESTION DES ZONES HUMIDES :
roselières, cariçaies, mares
(12 ha de zones humides).

GESTION DES MILIEUX BOISÉS
ET DES RIPISYLVES : abattages
d’arbres, éclaircies, recépages
de saules, taille de saules tétards
(92 ha de surfaces boisées).

GESTION DES MILIEUX
SEMI-NATURELS : taille des haies,
entretien des lisières, vergers.

GESTION DES COURS D’EAU ET PLANS
D’EAU : entretien et réhabilitation
de berges (4 km de berges
restaurées en 10 ans), entretien
des bassins de retenue, retrait
des embâcles dans les cours d’eau,
ramassage des déchets divers
(100 tonnes ramassées par an).

SURVEILLANCE ET VEILLE
CONSTANTE DE NOTRE
TERRITOIRE : détection
des pollutions, des obstacles
à l’écoulement, des espèces
exotiques envahissantes (frelons
asiatiques, renouée du Japon, etc.),
prévenir le risque inondation, assurer
la sécurité des espaces d’accueil
du public (abattage des arbres
dangereux, mise en défense
des zones sensibles), recensement
des plaintes et doléances
(228 en 2022).

ENGAGEMENT 2

PROTÉGER L'ENVIRONNEMENT
ET RÉDUIRE LES IMPACTS DE NOS ACTIVITÉS
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Des examens complémentaires :
sang et selles pour 30 agents
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ENGAGEMENT 3

PRÉSERVER LA SANTÉ, LA SÉCURITÉ ET VALORISER
LES COMPÉTENCES DES COLLABORATEURS

Un nouveau cadre
juridique
pour la prévention
La loi n°2021-1018 du 2 août 2021
renforce la prévention de la santé
au travail et réforme les services
de santé.

Parmi les dispositions prises
pour la prévention des risques
au travail :

• consolidation des règles

encadrant le Document Unique
d’évaluation des Risques ;

• mise en place d’un passeport

de prévention ;

• “qualité de vie au travail
et conditions de travail”,
un nouveau thème
de négociation périodique
obligatoire.

Concernant le suivi médical
et la lutte contre la désinsertion
professionnelle :

• création d’une visite médicale
de mi-carrière ;

• aménagement des modalités
de retour d’un travailleur
après une longue absence ;

• visite de fin de carrière ;
• cellule pluridisciplinaire
de prévention de la désinsertion

professionnelle ;

• convention de rééducation
professionnelle.

Part des accidents de travail/service selon les sièges des lésions

Tronc
(sauf colonne) :21 %

Yeux :0 %

Tête (sauf yeux) :7 %

Membres supérieurs :

0 %

Cou, colonne :0 %

Mains :7 %

Membres inférieurs :29 %

Pieds :7 %

SIÈGES MULTIPLES : 0 %
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Un quart d’heure qui donne le ton
pour la sécurité

Afin de mobiliser les agents sur les
risques et la bonne utilisation de leurs
équipements de protection, 3 quarts
d’heure santé-sécurité au travail
(QHSST) ont été programmés en 2022.
Les QHSST s’inscrivent dans
une démarche globale de prévention.
Ils visent à renforcer la culture sécurité :
• en répétant lesmessages de
prévention essentiels sur les risques
rencontrés par les équipes,

• en impliquant les collaborateurs
dans une démarche participative
et d’amélioration continue,

• en faisant changer les comportements
pour construire une culture sécurité
commune,

• en étant à l’écoute des problématiques
sécurité du terrain pour les traiter
et libérer les éventuelles tensions.

Après chaque accident, une alerte
"Flash Sécurité" est envoyée
à l'ensemble des collaborateurs
pour expliquer les circonstances
de l'accident et rappeler les gestes
de prévention et de sécurité à appliquer.

Les rondes QSE ouvrent le dialogue
sur la prévention

Ces visites terrain témoignent
de la volonté de coopération
et de dialogue entre le service QSE
du Syndicat et les agents.
Les objectifs principaux ?
• Rappeler les exigences, les faire
comprendre et respecter.

• Améliorer les conditions de travail.
• Assurer la sécurité des agents.
Encourager la communication
(remontée des informations, pistes
d’amélioration…).

En 2022, 4 visites terrain ont été
organisées par le service QSE.
Chacune d’entre elles ont donné lieu
à un compte-rendu.

Les risques psychosociaux sont
considérés comme les autres risques

Le Syndicat de l’Orge a lancé une
démarche de prévention collective
des risques psychosociaux (RPS).
Comme l’impose la réglementation 6, il est
nécessaire d’évaluer les RPS, de planifier
des mesures de prévention adaptées
et de donner la priorité aux actions
collectives permettant de les éviter.
En collaboration avec le CIG de Versailles,
la démarche a rythmé l’année 2022.
Une enquête menée de façon anonyme
auprès des agents (76% de répondants)
a été complétée par des entretiens
individuels (30% de l’effectif).
Des ateliers de co-construction ont
aussi été organisés avec les agents
sur 3 grands thèmes : gestion des
conflits/souffrance au travail, relations
intra et inter service, information au sein
du Syndicat (diffusion, échanges…).
Un plan d'action a été défini puis validé
au premier semestre 2023 en lien
avec le CT (Comité technique) et CHSCT
(Comité d’hygiène, sécurité et santé
au travail). Les agents du Syndicat
ont évalué à 6,4/10 leur ressenti
de bien-être au travail (contre 6,7/10
en moyenne dans la Fonction publique).

Les formations en hygiène et sécurité

• Sauveteur Secouriste au Travail :
10 jours de formation pour 10 agents.

• Habilitation électrique (base et
recyclage) : 23,5 jours de formation
pour 15 agents.

• Certificat d’Aptitude à Travailler
en Espaces Confinés (CATEC base
et recyclage) : 31 jours de formation
pour 23 agents.

• Certificat d'aptitude à la conduite
d'engins en sécurité (CACES) : 16 jours
de formation pour 8 agents.

• Formation Bûcheronnage pour
les équipes des milieux naturels.

• Formation à la prévention des risques
liés à l'activité physique.

• Formation premiers secours.

(6) Obligation de mise en place d’un dispositif de signalement des actes de violence, de discrimination, de harcèlement moral ou sexuel et des agissements sexistes
à la suite de la loi de Transformation de la Fonction Publique du 6 août 2019 - Décret n° 2020-256 du 13 mars 2020.
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ENGAGEMENT 3

PRÉSERVER LA SANTÉ, LA SÉCURITÉ ET VALORISER
LES COMPÉTENCES DES COLLABORATEURS
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Le Syndicat de l’Orge a à cœur d’entretenir un climat social de qualité.

Les instances représentatives du personnel sont ainsi régulièrement consultées.
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Assemblée générale
avril 2023

AMBITION 1

GARANTIR LES PRATIQUES ÉTHIQUES

77



78



AMBITION 1

GARANTIR LES PRATIQUES ÉTHIQUES

Le Syndicat de l’Orge est un établissement public de coopération locale qui associe des collectivités de natures différentes
(collectivités territoriales et groupements de collectivités). Son objectif ?Mettre des moyens en commun afin d’exercer
une ou plusieurs activités d’intérêt général.
On parle de syndicat mixte “fermé” car il est exclusivement composé de communes et d’EPCI (établissements publics
de coopération intercommunale). Il n’est pas ouvert à d’autres personnes morales de droit public. En outre, conformément
aux articles L.2122-22 et L.5211-2 du Code général des collectivités territoriales, le Président du Syndicat de l’Orge peut
recevoir délégation d’une partie des attributions de l’organe délibérant.

Le bureau syndical est composé
de 15 vice-présidents et 6 conseillers délégués.

PRÉSIDENT

François CHOLLEY, Président du Syndicat de l’Orge,
VP de Cœur d’Essonne Agglomération, Maire de
Villemoisson-sur-Orge

VICE-PRÉSIDENTS ET CONSEILLERS DÉLÉGUÉS

Olivier THOMAS – 1er vice-président, VP Communauté
d’Agglomération Paris Saclay, Maire de Marcoussis

Thierry DEGIVRY – 2e vice-président,
VP Communauté de Communes du Pays de Limours,
Maire de Fontenay-lès-Briis

Fatima OGBI – 3e vice-présidente, Communauté
d’Agglomération Grand Paris Sud Seine Essonne
Sénart, Maire adjointe de Grigny

Francis SAINT-PIERRE – 4e vice-président, Grand
Orly Seine Bièvre, Conseiller municipal de Juvisy-
sur-Orge

Sophie RIGAULT* – 5e vice-présidente,
VP Communauté d’Agglomération Cœur d’Essonne
Agglomération, Maire de Saint-Michel-sur-Orge

Jean-Jacques GROUSSEAU – 6e vice-président,
VP Grand Orly Seine Bièvre, Maire d’Athis-Mons

Sylvie OLLIVIER-HENRY – 7e vice-présidente,
Conseillère municipale Le-Val-Saint-Germain

Pierre LE FLOC’H – 8e vice-président, Communauté
de Communes Entre Juine et Renarde, Conseiller
municipal de Saint-Sulpice-de-Favières

Laurent LARREGAIN* – 9e vice-président,
Communauté de communes Dourdannais
en Hurepoix, Conseiller municipal de Dourdan

Gilles FRAYSSE – 10e vice-président, Communauté
d’Agglomération Cœur d’Essonne Agglomération,
Maire de Villiers-sur-Orge

Arielle MERRINA* – 11e vice-présidente, Grand Orly
Seine Bièvre, Maire adjointe de Viry-Chatillon

Nicolas FOUQUE – 12e vice-président, Communauté
d’Agglomération Cœur d’Essonne Agglomération,
Maire adjoint d’Ollainville

William BERRICHILLO – 13e vice-président,
Communauté de Communes du Pays de Limours,
Maire de Saint-Maurice-Montcouronne

Camille BERTINE – 14e vice-présidente, Communauté
d’Agglomération Cœur d’Essonne Agglomération,
Conseillère municipale de Bruyères-le-Châtel

Olivier MARCHAU – 15e vice-président,
Communauté d’Agglomération Paris Saclay,
Maire adjoint d’Épinay-sur-Orge

Patrick MYOTTE* – 1er conseiller délégué,
Communauté de Communes du Pays de Limours,
Conseiller municipal de Forges-les-Bains

Fabrice ARBELET – 2e conseiller délégué,
Communauté d’Agglomération Cœur d’Essonne
Agglomération, Maire adjoint de Saint-Germain-
lès-Arpajon

Emmanuel DASSA – 6e conseiller délégué,
Communauté de Communes du Pays de Limours,
Maire de Briis-sous-Forges

Jean-Claude DESILE – 3e conseiller délégué,
Communauté de communes Dourdannais
en Hurepoix, Maire adjoint de Saint-Chéron

Sylvain TANGUY – 4econseiller délégué,
Communauté d’Agglomération Cœur d’Essonne
Agglomération, Maire de Le-Plessis-Pâté

Gérard KERVRAN – 5e conseiller délégué,
Communauté d’Agglomération Cœur d’Essonne
Agglomération, Conseiller municipal d’Arpajon

* À l’heure où nous rédigeons ce RDD, ces élus ont quitté la gouvernance du Syndicat, remplacés par Magali Hautefeuille, Maire de Sermaise, et Pascal Audouin, conseiller municipal de Dourdan.
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AMBITION 1

GARANTIR LES PRATIQUES ÉTHIQUES
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Unmeilleur respect des cours d’eau passe par des actions de communication

et de sensibilisation régulière des habitants de la vallée. Différents outils

permettent au Syndicat de l’Orge de faire connaître son rôle et ses initiatives.

26 événements dans la vallée de l’Orge en 2022
(tournages de film, spots publicitaires, promenades en calèche,
défis sportifs…)
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AMBITION 2

MOBILISER LES ÉNERGIES LOCALES
ET PARTAGER NOS ENGAGEMENTS

(8) Module n°1 : Les collectivités au cœur de la politique de l’eau. Module n°2 : Quel chemin pour l’eau en ville ? Module n°3 :
Eau potable : un capital à protéger. Module n°4 : Transporter, stocker et traiter les eaux usées. Module n°5 : Eau, biodiversité
et territoire : vers une restauration des continuités écologiques. Module n°6 : Eau et changement climatique.

Quatre œuvres en pleine nature
En janvier 2022, à l’occasion d’un appel
à candidatures financé par la Région Île-de-
France, le Syndicat lançait le projet “Art et nature
en vallée de l’Orge”. L’objectif ? Sensibiliser
à l’environnement et valoriser le patrimoine
naturel. Les artistes étaient ainsi invités à
créer des œuvres originales d’une dimension
inhabituelle. Mickaël Camacho est le lauréat
de cette opération inédite. Son œuvre
“Quand la nature prend vie” a séduit élus, agents
et citoyens, tous associés au choix final.
Les sculptures monumentales ont été installées
au sein de l’espace naturel du Perray,
du parc de Lormoy et du bassin
du Petit-Paris. Ces êtres de bois,
faits de branchages récupérés,
ont été assemblés dans
l’atelier de Mickaël Camacho.
L’installation des œuvres
s’est achevée sur place.

Au fil du temps, elles
deviendront indissociables
du site qui les accueille.
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(9) Maquettes de la vallée, du cycle naturel de l’eau, du fonctionnement d’un bassin de retenue, du cycle de l’eau domestique.

Formation
des enseignants
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AMBITION 2

MOBILISER LES ÉNERGIES LOCALES
ET PARTAGER NOS ENGAGEMENTS

Quelles sont les
interventions plébiscitées
en 2022 ?
”Les pouvoirs de l’eau” a été apprécié
par les enseignants de CP, CE1 et CE2.
Cette intervention s’appuie sur une approche
scientifique, ludique et expérimentale.

“Les sources de pollution des cours d’eau”
plaît aux enseignants de CM1 et CM2.
Après avoir répertorié les activités humaines
polluantes, les élèves réalisent que ce
qui est jeté dans la rue finit dans les rivières.
Les écogestes sont ainsi encouragés.

“Changement climatique” est le plus

module le plus demandé pour
les collèges. Il met en évidence les enjeux
du réchauffement global de la planète
et donne des pistes d’action.
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La Base 217
va changer de visage
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2021 2022
ADS reçues 1252 1015
Avis émis 1059 901

AMBITION 2

MOBILISER LES ÉNERGIES LOCALES
ET PARTAGER NOS ENGAGEMENTS
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Projet agroenvironnemental et climatique

“Bassin versant de l’Orge”
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Durée des études :
Secteur du bassin des Prés-de-l ’Étang et du Moulin Choiselier : 2018-2023
Secteur des promenades Petit-Huis/Veneau : 2022-2025
Coût des études :
Secteur du bassin des Prés-de-l ‘Étang et du Moulin Choiselier : 124 450€ HT
Secteur des promenades Petit-Huis/Veneau : 152 375 € HT
Financement : 70% Agence de l’eau Seine-Normandie, Conseil régional
et Conseil départemental, 30% commune de Dourdan et Syndicat de l’Orge

AMBITION 2

MOBILISER LES ÉNERGIES LOCALES
ET PARTAGER NOS ENGAGEMENTS
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* dont 3 700 € dans une enquête pour évaluer l’état de toutes les infrastructures réalisées, leurs impacts auprès de la population et la mesure de l’engagement de la commune pour assurer leur pérennité.

Un défi réussi pour la gestion
des bornes fontaines
Il a été constaté une bonne tenue des cahiers des usagers par
le fontainier de chaque borne fontaine. Des techniciens ont été
formés pour l’entretien. Les usagers payent une somme modique,
soit par famille et par mois, soit pour chaque bidon de 20 litres.
Ces montants permettent de faire de petites réparations.
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163 route de Fleury, 91172 Viry-Chatillon Cedex

Tél. : 0805 29 20 90
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